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GUMIB (Giivenilir Marka isim Belgelendirme)
TOBNC _(Trusted of Brand Name Certificate)
GARANTI MARKASI TEKNIK SARTNAMESI
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maddelerinin geregini karsilayacak sekilde diizenlenmistir.
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ONUNCU BOLUM

“GUMIB - TOBNC” Garanti Markasinin Haksiz Kullanimi, Belgelerin Tahrifi veya Sahte
Belge Tanzimi

1. “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanma hakkina sahip olan kisinin tescil
kapsaminda olmayan Urun veya hizmetlerinde haksiz kullanmasi

2. ISIMDER'e ait “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini sdzlesme akdedilmeksizin
kullaniimasi

3. “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Tescil Belgesinin tahrif ediimesi ve sahte belge
duzenlenmesi

4. Aciliyet durumu

ONBIRINCIBOLUM
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1. Yururldk

2. Sartnamede ve Ek “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanma hakkina sahip
olma kurallarinda” degisiklik

3. Ydurutme



“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Kullanma Hakkini Alma Siireci

« ISIMDER (Marka Isim Merkezi Dernegi)ne yazili olarak ya da internet iizerinden “GUMIB —
TOBNC” Garanti Markasinin kullanma hakki bagvurusunun yapiimasi.

« “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin kullanma hakki icin gereken masrafin ve licret
iceriginin belirlenmesi ve sdzlesme yapilmasi.

« “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin kullanma hakki icin gereken masraflarin ve (icretin
odenmesi.

« Basvurunun gerekli sartlari tasimasi ve uygun bulunulmasi durumunda “GUMIB -
TOBNC” Garanti Markasinin kullanma hakki belgesinin hazirlanmasi.

“GUMIB - TOBNC” GARANTI MARKASI KULLANIM HAKKINI ALABILMEK IGIiN
MARKANIN GARANTI ETTiGi MAL VEYA HiZMETLERIN ORTAK OZELLIKLERI;

“GUMIB - TOBNC” Garanti markasi kullanilacagi mal ve/veya hizmetlerin markasina
iliskin birtakim 6zellikleri garanti etmektedir.”

Garanti Markasini Kullanacak Markalarin Tagimasi Gereken Sartlar ve Ortak Ozellikleri

1. Marka ve logo TURKPATENT veya yurtdisindaki Resmi Marka Kurumlarinca tescilli
olmal

Markanin logosu taklit olmamali, 6zgun olmali
Marka tescilli oldugu mal ya da hizmet alaninda ticari olarak kullaniliyor olmali

4. Markaya; web sitelerinde, sosyal medyada, arama motorlarinda ve ikamet adresinde
erisilip ulasilabilir olmali

5. Marka; reklam, tanitim, ulusal veya uluslararasi fuar katiimi gibi tanitim
faaliyetlerinden en az birinde kullaniimis olmal

6. Markanin dergi, gazete, tv, radyo, web sitesi vb. medya mecralarinin en az birinde
reklami olmali

“GUMIB - TOBNC” GARANTIi MARKASI KULLANIM HAKKINI KULLANACAK
ISLETMELERIN ORTAK OZELLIKLERI;

Basvuru Sahibinin Tasimasi Gereken S$artlar / Garanti Markasini Kullanacak
isletmelerin Ortak Ozellikleri
1. Marka sahibi markasini tescilli oldugu mal ya da hizmet alaninda kullaniliyor olmal

2. Marka sahibi vergi mukellefi olmali veya sahip oldugu markanin ticari olarak
kullanildigini ispatlayan belge ve dokumana sahip olmali

3. Marka sahibinin iletigim bilgileri (telefon, adres, mail vb.) aktif olmal
Marka sahibinin web sitesinde SSL guvenlik sertifikasi aktif olmali

5. Marka sahibi GUMIB — TOBNC Garanti Markasini kullanma hakki igin taahhiitname
imzalamig olmal



C. Gerekli Belgeler

1. Tescillimarkasinin noter onayli bir sureti

2. Markayi tanitan katalog, promosyon, brosur vb. baski materyalleri

3. Firmanin son resmi Gnvanini ve adresini gosteren Ticaret Sicil Gazetesi fotokopisi

4. Imza yetkili kigilerin imza sirk(leri

6. Vergi Levhasi veya markanin ticari olarak kullanildigini ispatlayan belge ve
doékimanlar

5. Garanti Markasinin kullanma hakki i¢in imzalanmis taahhitname

6. Basvuru esnasinda markayl kullanmis kisilerden 3 (Ug) referans mektubu

sunulmalidir.

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Kisaltmalar ve Tarifler

AMAGC

Madde 1-(1) Bu Sartname; Garanti Markasinin sahibi olan ISIMDER (Marka isim
Merkezi Dernegi)'nin ulusal ve uluslararasi alanda “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin
kullanim hakkinin belgelendirmesi ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin ylarutilmesi, bu
faaliyetler kapsaminda duzenlenen kullanim izin belgesi ile markanin kullanilma usul ve
esaslarinin dizenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Garanti Markasinin Faydalari:

Ticari faaliyetlerde giiven ¢ok dnemli bir unsurdur. Bu giiven uzun zamanda kazanilan tecriibe ve
glglu referanslar ile saglanmaktadir. Gerekli sartlar tasiyan Urlnler ve hizmetler igin Garanti
Markasinin kullanim hakki verilimektedir. Garanti Markasinin kullanim hakki olan markalar ticari
alanda rakiplerine gore bir adim énde olmakta, muisteri potansiyelini ve karlihdr artirmak suretiyle
rakiplerin 6niinde olmayi saglamaktadir.

1) Bilindigi Gzere Urln ve hizmetleri 6n plana g¢ikaran ve digerlerinden farkh kilan gug, Grin veya
hizmetin “Marka Degeri”’dir.

2) Marka degeri, Urin veya hizmetin kalitesi yaninda markanin logosu, kurumsal kimlik
tasarimlari, kalite yonetimi, reklam tanitim faaliyetleri gibi destekleyici unsurlar ile artacaktir.

3) Uriin veya hizmetin marka degerini artirmaya katkida bulunmak ve farklilastirmak amaciyla
Garanti Markasinin kullanim hakki almak suretiyle hedef kitle nezdinde daha itibarli ve tercih
edilebilir, givenilir bir MARKA olmasina katkida bulunmaktadir.

4) Bir marka sahibinin ticarette gugli bir referansa sahip olmak ve rakiplerinden bir adim 6ne
gecmek icin Garanti Markasini kullanma hakkini almasi tiketici nezdinde taninirhigr ve
guvenilirligi artiracaktir.

5) Rekabette glgli konumda olmak ve rakiplerden 6nde olmak igin gl¢ ve referans
saglamaktadir.

ihracat ve Rekabet: Garanti markalari son dénemde kiiresel pazarda giderek 6nemini
arttirmaktadir. Bu nedenle Garanti Markasi kullanma hakkini alan firmalar, Griin ve hizmetlerini
kiresel pazara arz imkani bulabilmekte ve rekabet glcini arttirabilmektedir. Garanti Markasi



kullanma hakki, drindn ve hizmetin llke yaninda Kiresel Pazar iginde taninmasini ve
tanitiimasini saglamaktadir.

Kalite: Garanti Markasi NiICE siniflandirmasindaki tim mal ve hizmetler igin kullanilabilecek olup,
Garanti markasi kullanma hakki, Grinin ya da hizmetin garanti markasinin gerektirdigi sartlari
yerine getirmesi sayesinde Urin ya da hizmette kalite artisi saglayarak, surdurilebilir bir
ilerlemeye vesile olmaktadir. Kalite Garanti Marka uygulamasinin kati bir sekilde uygulandidini
gOstermektedir.

Ozetle: “GARANTI MARKASI KULLANMA HAKKI TICARETTE GUC ve REFERANS SAGLAR.”

Kapsam

MADDE 2-(1) Bu Sartname; iSIMDER'nin sahibi oldugu “GUMIB — TOBNC” Garanti
Markasinin uygulanacagi drtnler ve hizmetler kapsaminda Kullanim Hakkinin belgelendirmesi
icin uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin yUratilmesiyle ilgili usul ve esaslari kapsar.

(2) Uygulanilacak Uriin ve hizmetler kapsaminda Garanti Markasinin kullanim hakki
belgelendirme faaliyetleri ile ilgili yapilacak tim islemlerde bu Sartname hikimleri éncelikli
olarak uygulanir. Bu sartnamede genel hatlariyla dizenlenen konularin ayrintilari veya
dizenlenmeyen diger tim hususlar, Sartname hikimlerine aykiri olmayacak bigimde
Sartnamenin mitemmim ciz'i saylan “GUMIB - TOBNC” “Garanti Markasi [sim
Belgelendirme Usul ve Esaslarr’nda belirlenecektir.

(3) Heniz “GUMIB - TOBNC” “Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve
Esaslan” belirlenmemis yeni belgelendirme konularinda/alaninda belgelendirme faaliyetine, ilgili
birim amirinin teklifi ve Genel Sekreterligin onayiyla, belgelendirme plani ve uygulama
dokiimanlarinin yayinlanmasini miteakiben baslanabilir. Bu durumda; Gcretlerin belirlenmesine
ve duyurulmasina iligskin olarak bu $artname hikimleri uygulanir.

Dayanak

MADDE 3-(1) Bu Sartname, 6769 sayili Sinai Milkiyet Kanunu ve Yoénetmeligi ile
ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernedi)'nin Kurulug Tiiz(ii'ne dayanilarak hazirlanmistir.

Kisaltmalar ve Tarifler
MADDE 4-(1) Bu Sartnamede gecen bazi kisaltmalar ve tanimlar asagida verilmistir.

a) Bagvuru Sahibi : iISIMDER’nin belgelendirme sisteminin éngérdigu yikamldlikleri
ustlenerek, “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakki almak amaciyla iISIMDER'ne
basvuran gercek veya veya tuzel kisi(ler)i,

b) Belge: Sartname ve ilgili “GUMIB — TOBNC” “Garanti Markas! Isim Belgelendirme
Usul ve Esaslar” kapsaminda yiritilen “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanacak
kisilere belgelendirme islemleri neticesinde diizenlenen dokiimani,

c) Belge Sahibi: Sartname ve GUMIB — TOBNC” “Garanti Markasi Kullanim Hakki
Belgelendirme Usul ve Esaslar” dogrultusunda iISIMDER’nin éngoérdiigu yikimliliikleri yerine
getirerek Belgelendirme Biriminden “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin kullanim hakki
belgesi almaya hak kazanan gergek veya tiizel kisi(ler)i,

d) Belgelendirme: Uriin ve hizmetlerde “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini
kullanacak kisilere verilen/verilecek izin belgelendirme islemlerini,



e) “Garanti Markasi Kullanim Hakki Belgelendirme Usul ve Esaslari: Yapilacak
“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanacak iriin ve hizmetler igin belgelendirme isleminin
niteligine gore, Sartname kurallarina aykiri olmamak kaydiyla bu sartnameye ek olarak yurtrlige
konan ve mitemmim ciz't olan kurallari,

f) Belgelendirmeye Esas Dokiiman: Mevzuat, Sartname ve “GUMIB — TOBNC”
“Garanti Markasi Hakki Belgelendirme Usul ve Esaslar” dogrultusunda verilen Garanti
Markasinin kullanim hakki belgelendirmesine esas teknik dokiiman ve belgelendirme islemlerine
temel teskil eden diger dokiimani,

g) Bolgesel ve Uluslararasi Giivenilir Marka isim Belgesi: ISIMDER tarafindan
diizenlenen ve varsa iligkilendirilmis marka kullanma hakki verilen “GUMIB — TOBNC” Garanti
Markasi Hakki kullanma igin diizenlenen dokimani belgesini,

h) Genel Sekreterlik: ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernedi) Genel Sekreterligini,

i) Giivenli Uriin/Hizmet: “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Kullanma Hakki izin
belgesini suresi icinde, normal yararlanma kosullarinda risk tasimayan veya kabul edilebilir
Olgulerde risk tasiyan ve mevzuat ve belgelendirmeye esas dokimanin aradigi gerekler
bakimindan azami 6lglide koruma saglayan Uriin/hizmeti,

i) Basvuru/Belge Sahibi: “GUMIB — TOBNC” Garanti Markas! Kullanma Hakki igin
Basvuru ve/veya belge sahibini,

k) Sézlesme: Bu Sartname kapsamindaki “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi
Kullanma Hakki verilmek tzere yeterli gorilen trln veya hizmetler igin marka kullanma hakkinin
sartlarini diizenleyen basvuru sahibi ile isimder ISIMDER arasinda imzalanan sézlesmeyi,

) ISIMDER: Marka isim Merkezi Dernegini,

m) Sartname: “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi kullanimi igin @riin ve hizmetler igin
gerekli hususlart,

n) Yénetim Kurulu: iISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegi) Yénetim Kurulunu,

0) GUMIB - TOBN: GUMIB (Giivenilir Marka isim Belgelendirme) TOBNC (Trusted of
Brand Name Certificate) ibareli Garanti markasini,

p) Garanti Markasi: “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini,

r) Garanti Markasi Kullanma Hakki: “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin kullanimi
icin marka sahibince verilen sureli izni,

Tanimlamak Uzere kullanilacaktir.

IKINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

MADDE 5-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin sahibi “ISIMDER (Marka isim Merkezi
Dernegi)’ dir.

(2) Uriin ve hizmetlerde “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanacak kisilere
verilen/verilecek kullanim izin belgelendirme faaliyeti ylriten birimler, yuratilen
belgelendirme faaliyetine uygun yodnetim sistemi kurmak, guncelligini takip etmek ve
uygulamakla yukiumladdr.



(3) Verilen “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkinin usuliine uygun
kullanimi, izin sonrasinda yapilan ara kontrol, gézetim ve benzeri igslemlerle takip edilir.
izinsiz cogaltiimasini dnleyici ve evrak sahteciliine karsi gerekli énlemler belgelendirme
birimlerince, bilgi islem birimi ile ortak olarak alinir.

(4) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin igin uygunluk
degerlendirmesi Urtnin veya hizmetin teknik sarthameye uygunluk, idari ve mali zorluklar
dikkate alinarak, muracaatin kabuli veya belgelendirme hizmetinin verilmesi reddedilebilir
veya durdurulabilir.

(5) Ulusal ve/veya uluslararasi yénetmelik veya dizenleme gibi mevzuat ve karsilikh
tanima anlagsmasi kapsaminda yapilan belgelendirme /uygunluk degerlendirmesi
faaliyetlerinde, ilgili mevzuat hukidmlerine uyulur. Mevzuatin guncelligi ilgili birimlerce takip
edilir.

(6) Miicbir sebeplerin varli§i nedeniyle durdurulan “GUMIB — TOBNC” Garanti
Markasini kullanim hakkina ait izin uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerine, engelin ortadan
kalkmasi ile devam edilebilir.

(7) Bagvuru sahibinin talebi ile faaliyet iptal edildigi takdirde, vazge¢me tarihine kadar
yapilan tim hizmetler tam olarak fatura edilir. Bu surette yapilan iptaller nedeni ile mugteri
herhangi bir maddi ve manevi hak talep edemez.

(8) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin uygunluk
degerlendirmesi islemlerinde kullanilan hazirlanmis her tirli kullanim hakki izin belgesinin
markanin telif haklari ve ISIMDER’ne ait olup izinsiz olarak kismen veya tamamen
¢ogaltilamaz, kullanilamaz, degistirilemez.

(9) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme
birimi Grindn veya hizmetin 6zelligine gore belge ve varsa belge kullanma hakkini, yetkili
karar organi karariyla sadece gergek uretici ile sinirlandirabilir.

(10) Bir drinin veya hizmetin Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin verilmis
olmasi, izin sahibinin yasal sorumluluklarinin iISIMDER tarafindan ustlenilmesi, paylasiimasi
velveya ISIMDER'ne aktariimasi anlamina gelmez. Garanti Markasini kullanim hakkina ait
izin verilmis olmasi, izin sahibini, kanun, tlizik, kararname, yénetmelik ve diger mevzuat
hdkimlerine uyma yukumlugunden kurtarmaz.

(11) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin basgvurusu yapacak Kisilerin,
ISIMDER'’in bilgi havuzuna kayit yaptirmasi saglanir. ISIMDER’den Garanti Markasini
kullanim hakkina ait izin bagvurusunda bulunan ve alan kisilikler ile ilgili bilgi havuzu
olusturulur ve her bir kisi icin ayri bir cari kart acilir. islemlerde kisilerin bu bilgileri esas alinr.
Bilgi havuzu islemlerini ISIMDER belgelendirme birimlerince, bilgi islem birimi ile ortak olarak
yaratlar.

(12) GUMIB — TOBNC Garanti Markasi, NICE siniflandirmasina gére tescilli oldugu
35, 41, 42 ve 45. Siniflarin igerdigi tim mal ve hizmetler igin kullanilabilecektir.

13) Garanti Markasi kullanim hakki sahipleri garanti markasini tim yazili ve gorsel
dokiman, katalog, afis, sosyal medya mecralari, web siteleri vb. alanlarda bu teknik
sartnamede bulunan “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Orneginde belirtilen gérsel ve
sekilde kullanilacaktir.



(14) Cari kart aclilabilmesi igin 6nce, basvuru sahibinden en az asagida belirtilen
hususlari ihtiva eden yazili genel bir taahhitname alinir:

a) Basvuru ile ilgili ISIMDER tarafindan verilecek izin igin yapilacak incelemeler igin
gerceklestirilen hizmetler ve goérevlendirilen heyetlerin ulasim, konaklama ve harcirah
giderlerine ait tahakkuk ettirilen faturalarin 6denecegine dair taahhut,

b) Basvuru ile ilgili Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin basvurusunun
gerektirdigi bilgi ve dokiimanlara iSIMDER tarafindan gérevlendirilecek uzman v.b. kisi(ler)in
erisiminin saglanacagina dair taahht,

¢) Basvuru konusu Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin iglemlerinde is saghgi
ve glvenligi ile ilgili her tarlG tedbirin alinacagina dair taahh(t.

(15) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Basvuru sahibi “ISIMDER (Marka isim
Merkezi Dernegi)’’nin iletisim bilgileri ve yazisma adresi:

a) Feritpasa Mh. Ahmet Hilmi Nalgcaci Cd. Bakkallar Sit. No: 48/A/2
Selcuklu/KONYA,

b) Tel: +90.332 350 64 29 — Faks: + 90.332 350 54 08

c) Web: www.isimder.org.tr — www.gumib.com

(16) Basvuru sahibinin, Turkiye disinda baska bir Ulkede yerlesik olmasi halinde,
basvurunun alinmasi ve degerlendiriimesi ile ilgili Ulke i¢ mevzuati ile uyumlu bir bigimde,
ayrica yontem belirlenebilir ve ek belge istenebilir.

ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegi)’nin Taraf Oldugu Anlagmalar

MADDE 6-(1) iISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegi)’nin taraf oldugu anlagmalarla ilgili
on calismalar Genel Sekreterlige bilgi verilerek ilgili birim tarafindan Sartname ve Tuzik
hdkamleri ile birlikte dikkate alinarak yaratalar.

(2) ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegiynin taraf oldugu anlasmalarda bu
Sartnamede ve eki “GUMIB — TOBNC” “Garanti Markasi [sim Belgelendirme Usul ve
Esaslari”’nda yer verilmeyen hususlarda, anlasma metinleri ve anlasmanin karar organlari
tarafindan alinan kararlar da anlagsma taraflari agisindan S$artname hikimleri gibi
baglayicidir.

(3) Yabanci belge/rapor ve dokimanlarin taninmasi ve kullaniimasina iliskin diger
gerekli hususlar “GUMIB — TOBNC” “Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve Esaslari”
ile belirlenir.

(4) Garanti Markasi kullanim hakki sahipleri garanti markasini agagida marka érnegi
ile birlikte kullanilacaktir.
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GUMIB - TOBNC” Garanti Markasi Ornegi

GUMB

Giivenilir Marka isim Belgelendirme

TOBNC

Trusted of Brand Name Certificate

UCUNCU BOLUM
Belgelendirme Organlari

Belgelendirme Birimleri

MADDE 7-(1) iSIMDER Yénetim Kurulu tarafindan belgelendirme yapmak iizere
gOrevlendirilen birimlerdir.

Karar organi

MADDE 8-(1) Karar organi, belgelendirme faaliyetleri konusunda nihai karar vermek
uzere yetkilendirilen, komite, kisi veya kigilerdir. Nihai karar verme organlarinin hangileri
oldugu ve yetki ve gorevleri ile galisma usulleri ilgili birim tarafindan hazirlanir ve Genel
Sekreterlik tarafindan onaylanir. Yapilacak belgelendirme isleminin Ozelligine goére yetkili
karar organlarinin hangileri olacag ise “GUMIB — TOBNC” “Garanti Markasi Isim
Belgelendirme Usul ve Esaslari’nda tanimlanir.

itiraz, Sikayet ve Uyusmazlik Komitesi

MADDE 9-(1) itiraz, Sikayet ve Uyusmazlik Komitesi; tarafsizlik, bagimsizlik ve
seffaflik ilkesini saglayabilecek sekilde, ISIMDER binyesinde gérev yapmakta olan ve
“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin uygunluk degerlendirmesi
ve belgelendirmesi hizmetleri konularinda bilgi ve tecribe sahibi kisiler arasindan Genel
Sekreter tarafindan teklif edilen ve ISIMDER Baskani tarafindan gdrevlendirilen organdir.
Yirutilen Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin uygunluk degerlendirmesi ve
belgelendirme hizmetlerinin gérisiilmesi igin ISIMDER biinyesinde tek bir itiraz, Sikayet ve
Uyusmazlik Komitesi kurulur. Genel Sekreter veya Genel Sekreterin Onerecegi
yardimcilarindan birisi Komiteye bagkanlik eder. Hukuk Musavirliginin gdérevlendirecegi bir
hukuk musaviri veya avukat Gye olarak katilirlar. Komitenin Gye sayisi, diger Gyelerinin kim
olacag! ve galisma usulleri Genel Sekreterin teklifi ve ISIMDER Bagkanin onayi ile belirlenir.
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Tarafsizligi Koruma Komitesi

MADDE 10-(1) Tarafsizligi Koruma Komitesi; iISIMDER tarafindan yuritilmekte olan
“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme faaliyetinin
gerceklestiriimesinde; tarafsizlik politika ve uygulamalarini izlemek ve sonuglari
degerlendirerek st yonetime tavsiyelerde bulunmak Uzere Garanti Markasini kullanim
hakkina ait izin belgelendirme hizmeti verilen konularda bilgi ve tecriibe sahibi kisiler
arasindan Genel Sekreter tarafindan teklif edilen ve ISIMDER Bagkan tarafindan olusturulan
organdir. Komitenin Uye sayisi, diger Uyelerinin kim olacagi ve calisma usulleri Genel
Sekreterin teklifi ve ISIMDER Baskaninin onayi ile belirlenir.

Uzman Atama Komitesi

MADDE 11-(1) Uzman Atama Komitesi; “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasin
kullanim hakkina ait izin uygunluk degerlendirme ve belgelendirme faaliyetlerinde
gérevlendirilecek personelin yeterliligini degerlendirerek atamak veya atamalarini geri
almakla yetkili olmak Uzere ilgili birim amirlerinin énerisi, ISIMDER Genel Sekterinin onayiyla
atamasi yaplilan kisilerden olusturulan birimdir.

DORDUNCU BOLUM

Belgelendirme iglemleri
Basvuru sartlan ve basvurunun kabulii

MADDE 12-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkinin ne sekilde
elde edilecegi Onbirinci Bélim 6zetinde “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Kullanim
hakkini alabilmek i¢in “markanin garanti ettigi mal ve hizmetlerin ortak 6zellikleri” ve
““GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini Kullanacak igletmelerin Ortak Ozellikleri”
bashgi altinda belirtiimis olup kullanim hakki izin belgelendirme faaliyetleri kapsaminda
yapilacak basvurular i¢in belgelendirme birimleri tarafindan basvuru formu hazirlanir ve bu
formlarda basvurunun degerlendirmeye alinmasi i¢in gerekli olan bilgiler agik¢a belirtilir.

(2) Basvuru formlarinda istenen bilgi ve dokimanlar, basvuru ile ilgili Garanti
Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme karar veriimeden 6nce tamamlanir.

(3) Birimler bagvuru alma ydntemlerini ilgili taraflarin kolayca erisebilecegi sekilde
iISIMDER resmi internet sayfasinda ilan ederler.

(4) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirmesi igin, degerlendirme
sartlarini saglayan basvurularin azami degerlendirmeye alma siiresi ek “GUMIB — TOBNC”
“Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve Esaslari’nda belirlenir.

(5) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme faaaliyeti icin bagvuru
dokumanlarinda eksikliklerin tamamlanmasi icin azami bekleme suresi 1 (bir) aydir.
Belirlenen bu sire igerisinde eksiklikleri tamamlanmayan basvurular islemden kaldirilabilir ve
basvuru ile ilgili gerceklestirilen hizmetler faturalandirilir. Bagvuru sahibinin yazili talebi ile
stire beklenmeksizin de basvuru iptal edilebilir. Slire sonunda veya sire beklenmeksizin
yaplilan iptaller nedeni ile bagvuru sahibi herhangi bir maddi ve manevi hak talep edemez.
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(6) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirmesi talep edilen
urin/hizmet igin kullanilacak ticari markanin Turkiye'de ya da Yurtdisinda tescilli olmasi
esastir. Henlz tescil islemi tamamlanmamis olmasina ragmen, marka tescili ile ilgili
islemlerinin baslatiimis olduguna dair yazili delil sunulmasi halinde Garanti Markasini
kullanim hakkina ait izin iglemleri igin basgvuru kabul edilebilir. Bu durumda basvuru sahibine
tescil islemlerini tamamlamasi i¢in basvuru tarihinden itibaren 1 (bir) yil sire verilir. Bu sire
sonunda marka tescili isleminin sonuglanmamis olmasi halinde belgelendirme iglemi
yapilmaz. Marka tescili islemi olumsuz sonuglanan basgvuru sahiplerinin, yeni bir marka igin
tescil bagvurusu yaptiklarini yazili olarak beyan etmeleri halinde, bir sefere mahsus olmak
kaydiyla (1) bir yil daha sure verilir. Tescil edilmis farkli bir markaya goére belge
dizenlenmesinin talep edilmesi halinde ise belge yeni markaya gore dizenlenebilir. Bu
surecte marka tesciliyle ilgili tim yasal sorumluluk basvuru sahibine aittir.

Denetim/inceleme/Tetkik

MADDE 13-(1) Uretim ve hizmetlerde her tiirli inceleme yapilmayi gerektiren
“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme ve denetim
igslemleri, belgelendirme faaliyetini yuruten birim tarafindan uzmanlik ilkeleri ¢ergevesinde
gorevlendirilen uzman veya uzmanlar tarafindan yapilir.

MADDE 14-(1) Uretim ve hizmetlerde incelemesi yapilmasi gereken belgelendirme
islemlerinde, mal veya hizmetlerin denetimi incelemesi, Garanti Markasini kullanim hakkina
ait izin belgelendirme biriminin goérevlendirdigi uzman/uzmanlar tarafindan; yapilan Garanti
Markasini  kullanim hakkina ait izin belgelendirmesinin 06zelliklerine goére vyerinde
degerlendirilebilir. Bu incelemede can ve mal guvenligini dogrudan etkileyen
uygunsuzluklarin tespiti halinde, incelemeye son verilebilir.

(2) Bagvuru sahibinin baska bir adrese tasimasi halinde, yeni Gretim veya hizmet yeri
incelenebilir. Yeni Uretim veya hizmetin incelemesinde yeterliliginin tespiti halinde, yetkili
karar organinin karari ile belge Uretim veya hizmetin incelemesi yeni adresine goére
diizenlenir. inceleme esnasinda basvuruda eksiklik tespit edilmesi halinde, gerekli diizeltme
yapilarak bagvurunun giincellenmesi saglanir.

MADDE 15-(1) Uretim ve hizmetlerde incelemesi yapilmasi gereken her tirlii kontrol
ile Uretim / hizmetlerin denetimi ve incelemesi, periyodik olarak her yil yapilir. Denetim
birimi ihtiya¢ olmasi durumunda ara denetim yapma yetkisine sahiptir.

Gozden gecgirme ve degerlendirme

MADDE 16-(1) Uriin veya hizmetin inceleme sonuglari ilgili “GUMIB — TOBNC?”
Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme birimince gdrevlendirilen ve bu
denetim/incelemef/tetkike katilmayan uzman veya uzmanlar tarafindan gézden gegirildikten
sonra ilgili belgelendirme birimi tarafindan degerlendirilerek sonucu ile birlikte karara
bagdlanmak Uzere yetkili karar organina sunulur.

Belgelendirme iglemlerinin durdurulmasi ve islemden kaldiriimasi

MADDE 17-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgelendirme birimleri, basvuru/belge sahibi tarafindan talep edilen Garanti Markasini
kullanim hakkina ait izin belgelendirme faaliyeti hakkinda gerekli bilgi ve belgeyi temin
edemedigi takdirde islemler durdurabilir veya basvuruyu islemden kaldirabilir.
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(2) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme esnasinda, peryodik
denetimler esnasinda veya ara kontrol amaciyla, incelemelerde esnasinda Urin veya
hizmetin kalitesini ve glvenligini dogrudan etkileyen uygunsuzluk tespit edilmesi halinde,
inceleme sonlandirilabilir. Bu durumda inceleme olumsuz sonugclandirilir.

Sozlesmenin akdi ve belgenin diizenlenmesi

MADDE 18-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgelendirme kararinin olumlu verilmesi halinde, bu karar basvuru sahibine bildirilerek,
sozlesme yapilir. Basvuru sahibi veya yetkili temsilcisi ile ilgili olarak duzenlenen Garanti
Markasini kullanim hakkina ait izin belgesi kapsaminda so6zlesme imzalanir. Garanti
Markasini kullanim hakki sézlesmenin imza tarihinden itibaren kazanilir. Belge sahibinin
yazili talebi halinde, masraflar talep sahibi tarafindan karsilanmak suretiyle belge yabanci
dil(ler)de de tanzim edilebilir.

(2) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgesi almaya hak kazaniimasi
sonrasinda basvuru sahibi veya vyetkili temsilcisinin, 3 (U¢) ay igerisinde sdzlesmeyi
imzalamamasi durumunda, izin karari ilgili karar organi tarafindan iptal edilebilir. S6z konusu
basvuru islemi, sonuclari ile birlikte ilgili birim tarafindan islemden kaldirilabilir. Yapilan iptal
nedeni ile basvuru sahibi herhangi bir maddi ve manevi hak talep edemez. Yeniden
basvuruda bulunmasi halinde, ilk bagvuruda aranan belge, bilgi ve raporlarin tekrar istenip
istenmeyecegi hususu isleminin 6zelligine gore ilgili belgelendirme birimi tarafindan karara
baglanir.

(3) Sdézlesmede, bu Sartnamede ve buna istinaden olusturulacak Garanti Markasini
kullanim hakkina ait izin belgelendirmesine konu, Ucretlendirme de dahil tim ek
dizenlemeler Garanti Markasi belge sahibi ile yapilan s6zlegsmelerin mitemmim ciz’t olup,
bu Sartname ile ek “Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve Esaslari’nda hiikiimlerinin
ve Ucretlendirme tarife ve kurallari da dahil s6zlesme hukumleri gibi olduguna iliskin hUkim
ve ISIMDER’nin Sartname ve ek “GUMIB — TOBNC” “Garanti Markasi isim Belgelendirme
Usul ve Esaslan” ile Ucretlendirme tarife ve kurallarinda tek tarafli degisiklik yapma hakki,
degisikliklerin sartnamede 6ngéruldugu usullerde ilan edilmesi neticesindeki baglayiciligina
iliskin hikumler de agikca yazilir.

(4) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme islemlerinde, temel
hususlari iceren tanimlanmis sézlesmeye uyulur. Ancak, gerekli goérildigu takdirde her bir
belgelendirme faaliyeti icin farkli veya ilave hikimler konulabilir. Hazirlanan sdzlesmelerde
varsa yurt disinda yerlesik basvuru sahipleri ile ilgili hususlar da dikkate alinir.

BESINCIi BOLUM
Belgelendirme Sonrasi iglemler
Degisiklik

MADDE 19-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge
sahibinin, sahip oldugu belgenin degistirimesini Sarthname dahilinde talep etmesi
durumunda, talep belgelendirme birimince degerlendirilerek ISIMDER tarafindan belirlenen
yetkili karar organinin kararina gore islem yapilir.
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Belge lizerindeki bilgilerde degisiklik, belge sahibinin marka, adres, unvan
velveya stati degisikligi

MADDE 20-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgesi/basvuru sahibi her ne sebeple olursa olsun basgvuru formu ve eklerindeki bilgilerde
degisiklik olmasi durumunda, bunu en gec 7 (yedi) glin iginde belgelendirme birimine
bildirmek ve bununla ilgili belgeleri gondermekle mukelleftir.

(2) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgesi/bagvuru sahibinin, izin alinmig
bir Grin/hizmet icin degisiklik talep etmesi ve basvuru sirasinda istenilen gerekli belgeleri
urin/hizmet icin sunmasi halinde, yeni tretim/hizmet incelemesi yapilarak yetkili karar organi
kararina gore s6zlesme yaplilarak yeniden belge dizenlenebilir.

(3) Adres, isim, unvan ve/veya hukuki statlisi degisen belge sahibinin, basvuruda
istenen belgeleri yeni unvani ve/veya statlsu igin duzenlenmis olarak sunmasi halinde;
Uretim/hizmet/ yeniden inceleme ve Urin ve ya hizmet Uzerinde denetimler yapiimadan,
yetkili karar organi karari ile belge sahibinin yeni adresi, unvani ve/veya statlist adina yeni
Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgesi dizenlenebilir ve yeni sbdzlesme
imzalanabilir.

(4) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge sahibinin, belge kapsamindaki
Uretim/hizmet bagka bir gercek veya tlzel kisi tarafindan tamamen satin alinmasi halinde, bu
durum belge sahibi ve/veya yeni yer sahibi tarafindan en ge¢ 30 (otuz) gin icinde
ISIMDER’ne bildirilir. Bu durumda, uretim/hizmet ve tescilli markasi degismemek kaydiyla,
yeni sahibi bagvuruda istenen belgeleri yeni unvani ve/veya hukuki statlsu igin dizenlenmis
olarak sunmasi ve iISIMDER’ne karsi mali yikiimliliikleri Gstlendigini taahhiit etmesi halinde;
Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belgelendirme birimi tarafindan gerekli goérulmesi
halinde Uretim/hizmet yeniden inceleme ve gerektiginde Uurin veya hizmet Uzerinde
denetimler de yapilarak, yetkili karar organi karari ile yeni Garanti Markasini kullanim
hakkina ait izin belgesi dizenlenebilir ve yeni s6zlesme imzalanabilir.

Ara kontrol/gozetim

MADDE 21-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgelendirme birimleri, gorevlendirildikleri belgelendirme faaliyeti kapsaminda gerekli
sartlara uygunlugun surekliligini kontrol etmek amaciyla peryodik denetimler disinda ara
kontrol/gézetim yapabilirler. Ara kontrol/ gozetim ile ilgili ek hususlar belgelendirme
birimlerince duzenlenir.

Belgelerin gecerlilik sureleri

MADDE 22-(1) GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgesinin gecerlilik ve/veya yenileme sureleri bagvuru sahibi ile dizenlenecek sézlesmede
belirlenir.

(2) Son degerlendirme raporlarinin sonucuna ve Garanti Markasini kullanim hakkina
ait izin belgesinin belgelendirmeye esas dokimanin yururlik durumuna bagl olarak belge
ayri bir sézlegsme ile yenilenebilir.

(3) Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge sahibinin mevcut belgesine esas
teskil eden temel belgelendirme sartlarinda bir degisiklik s6z konusu oldugunda, talebi
halinde, belgelendirmeye esas dokimanin yirirlikten kalkis stresi icinde olmak kaydiyla
Garanti Markasi kullanim izin belgesi yenilenebilir. Bu durumda Garanti Markasi kullanim izin
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belgesinin gecerlilik siresi, belgelendirmeye esas dokimanin yurtrlikten kalkis slresi ile
sinirlidir.

(4) ISIMDER tarafindan Turkiye’de veya yurtdisinda uluslararasi anlasmalar
cercevesinde dizenlenen izin belgelerin gegerlilik streleri bu anlagmalarda belirtilen streler
kadardir. Anlasma metninde belge gecerlilik suresi ile ilgili bir hikim olmamasi halinde,
ISIMDER tarafindan belirlenen sireler uygulanir.

“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasinin kullanim hakkina ait izin belgesinde
meydana gelen degisiklikler

MADDE 23-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belgesinde degisiklik olmasi halinde, yapilacak yeni uygulamalar, degisen kullanim izin
belgesine esas dokimanin yururlige giris tarihi ve iceriginde bulunan teknik sartlar dikkate
alinarak belirlenir. Diger hususlar ek “Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve
Esaslari”’nda duzenlenir.

“GUMIB - TOBNC” Garanti Markasinin kullamnm hakkina ait izin belge
formatinda yapilan degisiklikler ve /veya yazim hatalari

MADDE 24- (1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin
belge formatinin dedismesi ve/veya yazim hatasi ve benzeri durumlarin ISIMDER’den
kaynaklandiginin anlasiimasi halinde tcret alinmaksizin belge yeniden dizenlenebilir.

Belge devri

MADDE 25-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge
sahibi, Garanti Markasini kullanma hakkini, iISIMDER’nin acik yazil izni olmadan baska bir
gercek veya tuzel kisiye karsilikh veya karsiliksiz devredemez, kiralayamaz. Bu tlrden bir
izin ancak yetkili karar organlari marifetiyle ve gerekcesi agiklanmak suretiyle verilebilir.

(2) Her halikarda devralan adina dizenlenmis Garanti Markasi kullanim izin
belgesinin ibrazi aranir.

Belgenin zayi olmasi

MADDE 26-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge
sahibinin yazili olarak belgesinin zayi oldugunu beyan etmesi ve tekrar dizenlenmesini talep
etmesi halinde, zayi olmus belgenin gegerlilik tarihi ile sinirh olmak Uzere, maktu ucret
karsiliginda yeniden belge dizenlenebilir.

Marka ve logo kullanimi

Madde 27-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge
sahibi, belgesini sadece belge Uzerinde yazili Urunler veya hizmetler i¢in gecerli olmak
sartiyla kullanabilir.

Askiya alma

MADDE 28-(1) iSIMDER; gerekli gérdiigii takdirde re’sen veya “GUMIB — TOBNC”
Garanti Markasini kullanim hakkina ait izin belge sahibinin gerekgeli talebi tzerine talebin
uygun bulunmasi halinde, belge kullanimini iSIMDER tarafindan belirlenecek muayyen bir
sure icin askiya alabilir.
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(2) Bu sure zarfinda, Garanti Markasi kullanim izni belge sahibi Garanti Markasinin
kullanimina devam edemez. Aksi halde kullanim izin sézlesmesi fesih edilir ve Sartnamenin
440incu ve devamindaki maddelerine gore islem yapilir.

(3) Garanti Markas! kullanim izni belge kullaniminin askida olmasi belge sahibinin
maddi yukumlillklerini ortadan kaldirmadigi gibi tg¢lncl kisilere karsi sorumluluklarini da
bertaraf edemez.

(4) Aski suresince, Garanti Marka kullanim izin belge sahibinin micbir bir sebebin
varligini ispata yarar bilgi ve belge sunmasi halinde, ISIMDER’nin yazili izni dogrultusunda
maddi yukumldkler icin, yetkili karar organi karari ile kismen veya tamamen muafiyet
taninabilir.

(5) Aski suresi icerisinde, askiya alma sebeplerinin Garanti Markasi kullanim izin
belge sahibi tarafindan giderildiginin beyan edilmesi ve bunu takiben vyapilacak
degerlendirme sonucunda aski sebebinin ortadan kalktiginin tespiti halinde, yetkili karar
organinin kararina gore aski durumuna son verilir. Aksi takdirde, Garanti Marka kullanim izin
belgesi iptal ve sézlesme fesih edilir.

Belgenin iptali ve s6zlesmenin feshi

Madde 29-(1) “GUMIB — TOBNC” Garanti Marka kullanim izin belgesinin iptali ve
sozlesmenin feshedilmesi; Garanti Marka kullanim izin belge sahibine verilen kullanma
hakkinin sona erdiriimesidir. Garanti Marka kullanim izin belge sahibi herhangi bir gerekce
gOsterme zorunlulugu olmadan izin belgesinin iptali ve sdzlesmesinin feshedilmesini talep
edebilir. Bu durumda Garanti Marka kullanim izin belge sahibi, Garanti Markasi kullanim izin
belgesinin kullanimini tamamen durdurur.

(2) Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme turtne iligkin olarak; farkllk arz eden
belgenin askiya alinmasi, iptali ve sotzlesmenin feshedilmesine iligkin 6zel durumlar ek
“Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve Esaslari”’nda belirlenir.

ALTINCI BOLUM

“GUMIB — TOBNC” Garanti Markasi Kullanim izin Belge Sahibinin Hak ve
Yuktumlilukleri

Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin haklan ve iISIMDER’ne karsi
yukumluliikleri

MADDE 30-(1) Basvuru sahibi sozlesme imzalamadan, “GUMIB — TOBNC” Garanti
Markasi kullanim izin belgesi ve ISIMDER'ne sGzlesme imzalanmasi suretiyle kullanma
hakki verilen Garanti Markasi kullanim izin belgesi disinda, hi¢bir gerekgeyle ISIMDER’ne ait

baska Garanti Markasi kullanim izin belgesini kullanamaz.
(Bu paragrafta ne denmek istendigi tarafimca anlasilamamisgtir.)

(2) Garanti Markas! kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, ilgili belgelendirme ve
sonrasi hizmet ve islemlerle ilgili olarak ISIMDER tarafindan talep edilen tiim bilgi ve
belgeleri dogru ve eksiksiz olarak vermekle, bunlarla ilgili kayit ve dokimanlardan istenenleri
derhal ibraz etmekle yukumludur.

(3) Garanti Markas! kullanim izin belge bagsvuru/belge sahibi, belgelendirme

calismalarinda yapilan yazigsmalarda, usulline gére yetkilendirdigi temsilcisinin tim beyan ve
taahhutlerini kendi beyan ve taahhidi olarak kabul eder.

17



(4) Garanti Markas! kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, iISIMDER tarafindan
gorevlendirilen inceleme uzmanina/uzmanlarina; Grinin/hizmetin/sistemin, 6zellikle guvenli
olmasini etkileyen tasarim, tretim, kalite yonetimi ve benzeri hususlarda mekanlarinin ziyaret
edilmesinde her tirli kolayligi saglamakla, kayitlari gostermekle, istenilen belge ve bilgileri
dogru, eksiksiz ve zamaninda vermekle yukuamludur.

(5) Garanti Markasi kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, Garanti Markasi
kullanim izin hakkini aldigi marka ve belgesini, sadece belge uzerinde yazih
drtinlere/hizmete ait Griin veya ambalaji Gzerinde ve bu Urlne/hizmete iligskin reklam amagli
veya firmasina ait dokiiman ve medya (izerinde kullanabilir.

(6) Garanti Markas! kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, iISIMDER tarafindan
acikca yazili bir muafiyet taninmadigi ve/veya belgelendirmeye esas dokiman ve ek
“Garanti Markasi isim Belgelendirme Usul ve Esaslar’nda aksi ongoriilmedigi sirece,
kullanma hakki verilen Garanti Markasi kullanim izin belgesi ile birlikte, belgelendirmeye
esas olan dokimana ait isaretlemeleri, ticari markasini, varsa ticari modelini UGrin ve/veya
ambalaji Gzerinde gorulebilir sekilde belitmekle yukimladuar.

(7) Garanti Markas! kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, Gretimi/hizmete iligkin
veya bunlari etkileyecek kisisel durumundaki esasli tim degisiklikleri ve Gretimi/hizmeti gegici
olarak veya tamamen durmasi veya aksamasi halini 30 (otuz) giin icerisinde iISIMDER’ne
yazil olarak bildirmekle yukumluadur.

(8) Garanti Markasi kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, belgesini eksik veya
yaniltici bir bicimde ¢ogaltamaz ve kopyalayamaz ve/veya belge Uzerinde tahrifat yapamaz.
ISIMDER’nin kontrolt ve yazili izni olmaksizin yabanci dillere ¢ceviremez.

(9) Garanti Markasi kullanim izin belgesinin askiya alinmasi, iptali, sézlesmenin feshi
ve belgenin kullanimini durdurmayi gerektiren hallerde, belge sahibi, Garanti Markasinin
kullanimini ve Urtine/hizmete iligkin reklam amagcli veya firmasina ait dokiman ve medyada
derhal durdurur. Gerekiyorsa ilgili mercilere yazih bilgi verir.

(10) Garanti Markasi kullanim izin belge basgvuru/belge sahibi, musterileri, tiketici
ve/veya uglncu kigiler tarafindan bildirilen sikdyet ve her turli uygunsuzluga iliskin
muracaatla ilgili aldigi énlemlerin ve bunlara iligkin yapilan tim islemlerin kaydini tutmak ve
talep edildiginde ISIMDER’nin incelemesine sunmakla yikimltdiir.

(11) Garanti Markasi kullanim izin belge basvuru/belge sahibi; ISIMDER tarafindan
verilen tum hizmetlere ve her turli belgelendirme iglemleri ile ilgili olarak adina tahakkuk
ettirilen Ucretleri belirtilen sure icerisinde defaten 6demekle yukimludur.

(12) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi; belgesinin iptalini ve sézlesmenin
feshini takiben, Griin/hizmet icin kendisinin ISIMDER tarafindan belgelendirilmis oldugunu
yazili veya sOzlu olarak beyan edemez, bu kapsamda sozlegsme ile verilen hi¢ bir hakki
kullanamaz.

(13) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi, cezai veya diger sebeplerle fesih
halinde sdzlesme ile kendisine verilmis izin belgesini en ge¢ 30 (otuz) gun igerisinde
ISIMDER'ne iade eder. Garanti Markas! kullanim izin belgesinin iptali ve sézlesmenin feshi
belge sahibinin mali yakimluluklerini ortadan kaldirmaz.

(14) Garanti Markasi kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, belgelendirmeye esas

dokiimanlarini ve ilgili tim mevzuat degisikliklerinin glncelligini bizzat takip etmekle
yukimladdr.
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(15) Garanti Markasi kullanim izin belge bagvuru/belge sahibi, iISIMDER tarafindan
talep edilen duzeltici ve 6nleyici faaliyetleri, ISIMDER tarafindan belirlenmig olan sire iginde
yerine getirmekle yukumltdur.

(16) Garanti Markasi kullanim izin belge basvuru/belge sahibi, Sartnamede ve ek
“Garanti Markasi Isim Belgelendirme Usul ve Esaslari”’nda belirtilen ytkimlultklerine iliskin
ilave tim diger hususlara da uymakla mukelleftir.

Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin tiiketiciye ve ugiincii kisilere karsi
sorumlulugu

MADDE 31-(1) Garanti Markasi icin kullanma hakki verilen Uritnlerin/hizmetlerin,
yasal duzenlemelere velveya belgelendirmeye esas teskil eden dokimana uygun
olmamasindan, musterileri veya tglncu kigiler nezdinde kaynaklanacak, her tarli maddi ve
manevi zarar ve ziyandan bizzat sorumludur ve bunlari eksiksiz tazmin etmekle yukumludur.

(2) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi, iISIMDER’nin inisiyatifi dahilinde
herhangi bir bicimde tiiketiciye veya (iciinci kisilere iISIMDER tarafindan édenen ve Garanti
Markasi kullanim izin belge sahibinin kusurundan kaynakli, Griin/hizmet bedeli ve/veya maddi
manevi tazminat tutarini ISIMDER’nin ilk talebinde itiraz etmeden ve defaten ISIMDER'ne
6demekle yukimludur.

(5) Garanti Markasi kullanim izin belgesinin askiya alinmasi veya iptali/s6zlesmenin
fesih edilmesi, belge sahibinin reklam amacgh veya firmasina ait dokiman ve medyayi
tiketiciye veya Uglnclu kisilere karsi mali, cezai ve hukuki sorumluluklari ile ilgili
yukumlulaklerini ortadan kaldirmaz.

(6) Bu maddeye iligkin tiim ihtilaf hallerinde, itiraz, Sikayet ve Uyusmazlik Komitesi'nin
verecedi karar nihai ve kesindir. Garanti Markasi kullanim izin belge sahipleri bu hususu
gayri kabili itiraz kabul ve taahhlt etmig sayilirlar.

itiraz, sikayet ve uyusmazliklar

MADDE 32-(1) itiraz, sikayet ve uyusmazliklarla ilgili bagvurular, iISIMDER’ne yazili
veya bilgi edinme sistemi Uzerinden resmi sekilde yapilir. Sifahi bagvurular ile yazil bile olsa
isim adres ve imzasiz muracaatlar ile asilsiz adres ve imzal itiraz ve sikayetler isleme
konulmaz. Bagvurular neticesi alinan kararlara itiraz suresi kararin teblig tarihinden itibaren
30 (otuz) gundir. Yapilan itirazlar, itirazin stresinde olup olmamasi, yeni bilgi ve belgelere
dayanip dayanmamasi ve verilen kararda agik maddi hata ve benzerlerinin bulunup
bulunmamasi yoninden Garanti Marka kullanim izin belgelendirmesini yapan birim
tarafindan 6n incelemeye tabi tutulur. On inceleme neticesinde, ilgili belgelendirme birimi
tarafindan yerinde bulunan itirazlar, incelenmek iizere, itiraz Sikayet ve Uyusmazlik Komitesi
gundemine alinir. Bu surette verilen karar kesindir.

(2) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin sikayet edilmesi durumunda
yapilacak inceleme masraflar sikayetgiye fatura edilir.
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YEDINCi BOLUM
Belge Sahiplerine Uygulanacak Yaptirimlar

MADDE 33-(1) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin mevzuat, Sartname ve
“Garanti Markas! isim Belgelendirme Usul ve Esaslari’na ve belgelendirme kurallarina aykiri
hareket ettiginin tespit edilmesi halinde, yetkili karar organi kararina gére Sarthamenin 34
Uncu 35 inci ve 36 Inci maddelerinde belirtilen cezai uygulamalar, uygunsuzlugun énem
derecesine gore sirasiyla veya herhangi birinden baslanmak suretiyle uygulanabilir.

(2) Yetkili karar organi ayni veya farkli cezai uygulamalara tekrar karar verebilir
ve/veya tekerrur halinde daha agir bir yaptirrma hukmedebilir.

(3) Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme birimleri, bu uygulamalarin her
asamasinda gerekli gérdigi incelemeleri yapabilir ve/veya yeni diizeltici faaliyet taleplerinde
bulunabilir.

(4) Yetkili karar organi tarafindan verilen Garanti Markasi kullanim izin belgesinin
iptali ve/veya sdzlesme feshedilme kararlari, ISIMDER’nin resmi internet sitesinde ilan edilir.

Uyari bildirimi

MADDE 34-(1) Uyar bildirimi, tespit edilen aykirihk ve/veya uygunsuziugun
giderilmesi icin yetkili karar organi karari ile Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin
resmi olarak ikaz edilmesidir.

(2) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi, uyari bildiriminden sonra, uyari
bildiriminin geregini yerine getirmek Uzere yapmig oldugu duzeltici faaliyetleri, belirtilen stre
icinde yazil olarak bildirmekle yikumludir. Bildirmedigi taktirde yetkili karar organi kararina
gore iglem yapillir.

Askiya alma

MADDE 35-(1) Askiya alma, Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin s6zlesmesi
fesih edilmeksizin, Garanti Markasi kullanma hakkinin muayyen bir sure igin durdurulmasidir.
Tespit edilen aykirilik ve/veya uygunsuzlugunun énemi ve derecesi dikkate alinarak yetkili
karar organi kararina gore verilen izin belgesi askiya alinabilir.

(2) Yaptinm olarak askiya alma durumlarinda da sartnamenin 28. maddesi
hdkumlerine gbre uygulama yapllir.

Garanti Markasinin Kullanim izin Belgesinin iptali ve sdzlesmenin feshedilmesi

MADDE 36-(1) Garanti Markasi kullanim izin belgesinin iptali ve so6zlesmenin
feshedilmesi; belge sahibine verilen kullanma hakkinin sona erdirilmesidir. Asagidaki
durumlardan birinin gerceklesmesi halinde yetkili karar organi kararina gére Garanti Markasi
kullanim izin belgesi iptal edilebilir ve s6zlesme feshedilebilir:

a) Ur_etim/hizmet yerinin degismesi halinde, belge sahibinin bu konuda 30 (otuz) giin
icerisinde ISIMDER’ne bilgi vermemesi.

20



b) Belgelendirme biriminden yazili onay alinmadan Garanti Markasi kullanim izin
belgesi kapsamindaki Uriinde/hizmette degdisiklik yapiimasi.

c) Uretim/hizmet yeri Garanti Markasi kullanim izin belge sahibine ait degilse, yer
sahibi ile yaptigi s6zlesmenin sona ermesi ve yenilenmemesi.

¢) Tescilli marka Garanti Markasi kullanim izin belge sahibine ait degilse, tescilli
markanin sahibi ile Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi arasindaki markanin kullanma
hakkiyla ilgili s6zlesmenin sona ermesi ve yenilenmemesi.

d) Garanti Markas! kullanim izin belgelendirmesine konu ticari markanin tescilinin
sona ermesi ve yenilenmemesi.

e) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin beyaninin esas alindigi islemlerle
ilgili olarak, gerceklerle bagdasmayan beyanda bulunmasi.

f) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin 6lmesi, kisitlanmasi veya tlizel kisi ise
tuzel kisiliginin sona ermesi veya iflasi.

g) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibinin yapilan ihtar ve verilen sureye
ragmen ISIMDER’ne karsi hukuki ve mali yakimltltklerini yerine getirmemesi.

g) Garanti Markasi kullanim izin belgesinin askiya alinmasina sebep olan
uygunsuzluklarin belirlenmis olan sure sonunda giderilmemis olmasi.

h) incelemelerde “giivenli Griin/hizmet” olarak degerlediriimeyecek uriin/hizmet tespit
edilmesi,

1) Bunlar haricinde Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme birimleri tarafindan
fesih karari alinmasini gerektirecek dizeyde bir aykirilik veya uygunsuzlugun tespit
edilmesi.

SEKIiziNCi BOLUM
ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegi)’nin Yiikiimliiliikleri

ISIMDER (Marka isim Merkezi Dernegi)’nin yiikiimliiliikleri

MADDE 37-(1) ISIMDER’nin Garanti Markasi kullanim izin belgelendirmesiyle ilgili
yukumlulikleri, ISIMDER tarafindan Garanti Markasi kullanim izin belgelendirmesinde
yapilan islemler ve bunlarin sonuglariyla sinirlidir.

(2) ISIMDER, Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme faaliyetlerini, Garanti
Markas! kullanim izin bagvurusu veya belge sahibine karsi tarafsizlik, bagimsizlik, esit
muamele, durustlik, seffaflik, gizlilik ilkelerine ve bunlar gergevesinde sekillenen etik
esaslara bagl kalarak, mevzuat, Sartname kurallari ¢ercevesinde profesyonel anlamda
yuratar.

(3) ISIMDER, yaptigi Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme islemleri ile ilgili
olarak, mevzuat gergcevesinde yetkili otoritelerin veya adli makamlarin bilgi ve dokiman
talepleri hari¢ olmak Uzere Uglnclu taraflara bilgi vermez. Bunun haricinde gerektiginde
yapilacak sézlesmelerde paylasilabilecek bilgiler agikg¢a belirtilir.
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DOKUZUNCU BOLUM

Ucretlendirme ile Diger idari veMali Hususlar
Ucretlendirme

MADDE 38-(1) Garanti Markas! kullanim izin basvurusu veya belge sahibi, tahakkuk
ettirilen faturay! baska herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin tebli§g tarihinden itibaren en gec¢
7 (yedi) gun icerisinde 6demekle yukumlidur. Bu slre icerisinde 6denmemis alacaklar igin
Garanti Markasi kullanim izin basvurusu veya belge sahibi, fatura tarihinden itibaren
temerride dismus sayilir.

Ucretler

MADDE 39-(1) ISIMDER tarafindan sunulan hizmetlerin muhtevasina gére tahakkuk
ettirilecek Ucretler, ilgili birimin teklifi, Genel Sekreterligin onayi ve Yonetim Kurulu karari ile
belirlenir. Ucretler ve bunlarin uygulanmasina iliskin diger tim hususlar bu Sarthamenin
mutemmim cuz’t sayilan ekli tarifelerde yer alir.

Odeme yapma sekli

MADDE 40-(1) Odeme yapma yontemleri ISIMDER Baskanli§i tarafindan belirlenir ve
musterileri bilgilendirmek tizere iISIMDER resmi internet sitesinde ilan edilir.

(2) Gecikme faizi, temerrat tarihinden itibaren hesaplanir. Borglarini suresi iginde
6demeyenlere Faiz ve Temerrit Faizine gore belirlenen oranda faiz uygulanir.

Yurt diginda verilen belgelendirme hizmetlerinde ticretlerin 6denmesi

MADDE 41-(1) Yurt disinda verilen hizmetlerde, yabanci para cinsinden bir
degerlendirmenin gerekli olmasi halinde fatura tarihindeki T.C. Merkez Bankas! efektif satis
kuru esas alinir.

Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi, talebinden vazgegilmesi veya iptali
halinde licretlendirme

MADDE 42-(1) Garanti Markasi kullanim izin belgelendirme hizmeti verilirken
hizmetin herhangi bir asamasinda bagvuru sahibinin talebinden vazge¢mesi veya iISIMDER
tarafindan durdurulmasi halinde, vazgegme talebinin iISIMDER’ne bildirim (/SIMDER
evrakindaki kayit) tarihine kadar veya durdurma kararina kadar gegen sure igerisinde
baglatilan ve/veya verilen hizmetlere iliskin Ucretler tam olarak tahakkuk ettirilir ve basvuru
sahibinden tahsil edilir. Bu durumda basvuru sahibi herhangi bir maddi ve manevi hak talep
edemez.

Tebligat

MADDE 43-(1) Garanti Markasi kullanim izin belge basvurusu veya sahibine
tahakkuk ettirilen faturalar ve diger tim yazigsmalar basvuru veya belge sahibi tarafindan
ISIMDER’ne bildirilen iletisim adresine kargo ile gonderilir. Garanti Markasi kullanim izin
belge basvurusu veya belge sahibi, iletisim adres degisikligini 30 (otuz) glin igcerisinde ve
yazili sekilde ISIMDER’ne bildirmekle yiikiimltdiir.

22



(2) Adres degisikliginin bildirilmemesi ve/veya heniiz ISIMDER’ne ulagsmamasi
halinde, ISIMDER tarafindan postaya verilmis tim génderiler tebligat hilkmiindedir.

(3) Garanti Markasi kullanim izin belge basvurusu veya belge sahibine mutlaka
fiziken ulasmasi gereken fatura ve benzeri dokiiman haricinde, resmi kayitli elektronik posta
adreslerine ISIMDER tarafindan goénderilen bildirimler de ayni sekilde tebligat hikmiindedir.

(4) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi, ISIMDER’nin resmi internet sitesinde
yayimlanan duyurulari takip etmekle yikimltdir. Bu duyurular da tebligat hikmindedir.

ONUNCUBOLUM

Garanti Markasinin Kullanim izin Belgesinin Haksiz Kullanimi, Belgelerin Tahrifi veya
Sahte Belge Tanzimi

Garanti Markasinin Kullanim izin Belge sahibinin belgesi kapsaminda olmayan
driin veya hizmetlerinde haksiz kullanmasi

MADDE 44-(1) Garanti Markasi kullanim izin belge sahibi kisi veya kisilerin, sahip
olduklar Garanti Markasi kullanim izin belge kapsaminda olmayan bir Griin veya hizmet icin
belgeyi kullanmasi halinde, belgelendirme birimince resmi uyari bildiriminde bulunularak s6z
konusu belge kapsaminda olmayan reklam amagl veya firmasina ait dokiman ve medya
Uzerinden haksiz kullanilan Garanti Markasi kullaniminin kaldiriimasi saglanir ve keyfiyet bir
yazi ile Hukuk Musavirligine bildirilir. ihlalin tekerriir etmesi halinde ise; faaliyeti yiiriiten birim
tarafindan, haksiz kullanim hukdmleri uygulanmak Gzere Sartnamenin 45 inci maddesine
gore iglem tesis edilir.

Garanti Markasinin Kullanim izin Belge sézlesme akdedilmeksizin kullaniimasi

MADDE 45-(1) iISIMDER’ne ait Garanti Marka kullanim izin belgesi sézlesme
akdetmeksizin kullanan ya da s6zlesmesi herhangi bir nedenle sona erdigi halde, belgesini
kullanmaya devam edenler aleyhine; s6ézlesme akdetmeyerek ISIMDER’ni maddi-manevi
zarara sokmalari sebebiyle, hukuki islem bagslatiimak Uzere belgelendirme faaliyeti yuriten
birim tarafindan Genel Sekreterlik’ten alinan olur ile birlikte tim ilgili dokimanlar Hukuk
Musavirligi'ne yaziyla bildirilir. S6z konusu bildirimde, tazminat hesaplamasina esas alinacak
olan ve ihlal edilen Garanti Marka kullanim izin belgesiyle iligkili Grinin veya hizmetin belge
kullanma tavan ucreti de belirtilir.

(2) Hukuk Mdusavirligi'nce, ihlale konu urin/hizmet/ ile ilgili bir yilik emsal Garanti
Marka kullanim izin belgesi kullanma tavan Ucreti tutarinin iki (2) katindan az olmamak tzere
maddi tazminat, kamuoyunu yaniltmak ve haksiz rekabete sebep olmak yoluyla ISIMDER'ni
kamu ve tiketici nezdinde guven kaybina ugratmaktan dolayr Garanti Marka kullanim izin
belgesi kullanma tavan Ucreti tutarinin tGg¢ (3) kati tutarinda, manevi tazminat talep edilmesi
icin ve gerekli cezai kovusturmalarin icrasina yonelik hukuki islemler baslatilir.

(3) Hukuk Musavirligi'ne veya diger birimlere farkli yollardan intikal eden haksiz
Garanti Marka kullanim izin belgesi kullanimi ile ilgili ihbar veya sikayetler veya iSIMDER
birimlerince, bu konuda re’sen yapilan tespitler icin, ihlali yapan kisi veya kisiler hakkinda,
belgeli olmalari durumunda Sartnamenin 44Uinci maddesi hikmine goére islem yapilmasi,
ihlalin Garanti Marka kullanim izin belge sahibi olmayan kisilerce islenmesi halinde ise
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gerekli olurun alinarak Sartnamenin bu maddesi hikmuine goére islem yapilmasi icin ilgili
belgelendirme birimine bilgi verilir.

(4) ISIMDER’ne ait Garanti Marka kullanim izin belgesini haksiz kullanan kisi veya
kisilere, eylemlerinin tespitine yarar delillerin toplanmasindan sonra, yapilacak hukuki
takibatin kesinlesme sireci sonuna kadar gececek sirede, ISIMDER Yénetim Kurulu'nun
Garanti Marka kullanim izin belgelendirme birimince yazi veya elektronik posta gibi uygun bir
vasitayla bildirilir. Uzlasma muracaati, yapilan takibati durdurmaz.

Garanti Markasimin Kullanim izin Belgesinin tahrif edilmesi ve sahte belge
dizenlenmesi

MADDE 46-(1) Garanti Marka kullanim izin belgesini tahrif veya taklit eden gergek
veya tluzel kisilerin tespiti halinde, bu konudaki bilgi ve belgeler, hukuki/cezai islemler
uygulanmak Uzere, yukaridaki esaslar cercevesinde Hukuk Musavirligi'ne havale edilmek
Uzere Genel Sekreterlige gonderilir.

Aciliyet durumu

MADDE 47-(1) Haksiz Garanti Marka kullanim izin belge kullanimi, tahrifat ve
sahtecilik durumlarinda, hukuki veya maddi sebeplerle aciliyet arz eden vel/veya
gecikmesinde zarar 6ngorilen hallerde yukaridaki prosedir tamamlanmaksizin da Hukuk
Musavirligi tarafindan gerekli yasal takibe re’sen baslanilabilir.

ONBIRINCIBOLUM

Yururluk, Sartnamede Degisiklik ve Yiiriitme
Yururluk

) MADDE 48-(1) Bu Sartname, ISIMDER Y®&netim Kurulu tarafindan hazirlanmis ve
TURKPATENT Kurumu tarafindan kabul edilmis olup tescil tarihinden itibaren yurirlige
girer.

GEGICi MADDE 1-(1) iISIMDER Genel Sekreterlik tarafindan, Garanti Markasinin
tescilini takiben en ge¢ 1 (bir) ay icerisinde, Garanti Marka kullanim izin belgelendirme ve
uygunluk degerlendirmesine iligkin tim Ucretler tek bir tarife cizelgesi altinda toplanir ve
Yonetim Kurulu'na sunulur.

(2) ISIMDER tarafindan sunulan hizmetlerin (cretlendirimesine, tek gizelge altinda
toplanarak yeni Ucret tarifesi yayimlanana kadar eski tarifeler Uzerinden Ucretlendirmeye
devam edilir.

(3) ““GUMIB — TOBNC Garanti Markasinin garanti ettigi mal veya hizmetlerin
ortak 6zellikleri”’nde ve ““GUMIB — TOBNC Garanti Markasini Kullanacak isletmelerin
Ortak Ozellikleri”nde belirtilen hususlarda degisiklik olmamasi durumunda yurirligi devam
eder. Yapilan inceleme ve tetkiklerde degisikligin tespiti durumunda Sarthamenin 16. ve 17.
Madde hiktmleri uygulanir.

GEGIiCi MADDE 2-(1) Yukarida sayilan ve iptal edilen eski diizenleme hiikiimlerine
gOre baglanmig olan igler varsa durumu uygun dustigu takdirde bu sarthame hukimlerine
uyulur. Aksi halde eski duzenleme hukumlerine gore devam ettirilerek neticelendirilir.
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(2) Garanti Marka kullanim izin belge sahiplerinin iptal edilen eski duzenlemelerin ilgili
hidkimlerine gére varsa kazanilmis haklari belge slrelerinin sonuna kadar korunur.

Sartnamede ve ek “Giivenilir Marka isim belgelendirme usul ve esaslari”’nda
degisiklik

MADDE 49-(1) Yénergede ve ek “Glvenilir Marka isim belgelendirme usul ve
esaslar’nda degisiklik yapmaya ISIMDER Y®énetim Kurulu yetkilidir. Yapilan degisiklikler
isimder Marka isim Merkezi resmi internet sitesinde yayimlanir ve aksine bir diizenleme
olmadigi takdirde yayimlanmasi tarihinde yurarluge girer.

(2) Yénergede ve ek “Glvenilir Marka isim belgelendirme usul ve esaslari’nda
yapilacak tim degisiklikler isimder Marka isim Merkezi Yoénetmelik hiikiimlerine uygun olarak
hazirlanacak ydnergeler vel/veya usul ve esaslar vasitasiyla yapilir ve yapilan tim
degisiklikler usuline gére metne islenir.

(3) Yénergede ve ek “Giivenilir Marka isim belgelendirme usul ve esaslar’
yayimindan itibaren ilk hali ve yapilan tum degisiklikleri gosterir bicimleri ile usuline uygun
olarak Guvenilir Marka Isim belgelendirme birimlerince hem yazili ve hem de elektronik
ortamda kontrolli bicimde muhafaza edilir.

Yurutme

MADDE 50-(1) Sartname hiikiimlerini ISIMDER Genel Sekreteri yuritiir.
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